






Desempeño
ambiental y
cambio climático



Gestión de la energía (GRI 3-3)

En el Grupo Empresarial Petromil (GEP), reconocemos el cambio climático como un factor
clave que impacta nuestras operaciones, infraestructura, sostenibilidad, toma de decisiones
y los derechos humanos de nuestros grupos de interés. Conscientes de nuestra
responsabilidad, hemos adoptado las mejores prácticas para avanzar en la descarbonización
de nuestras actividades.

En 2023, iniciamos la medición y verificación de la huella de carbono del año 2022, seguida
de la medición correspondiente a 2023. A partir de estos análisis, diseñamos estrategias
para reducir las emisiones en todas nuestras empresas, destacando nuestra apuesta por
la Transición Energética, con el objetivo de equilibrar seguridad energética, protección
ambiental y contribución social.

Además, hemos identificado como un riesgo estratégico la inadecuada respuesta ante
desafíos relacionados con el cambio climático, el agua y la biodiversidad, por lo que
implementamos medidas para gestionar estos impactos. Entre ellas, destacan la reducción
de nuestra huella de carbono y el cumplimiento de metas ambientales a mediano y largo
plazo, así como la optimización del uso del agua y la garantía de un suministro energético
estable. Con este enfoque, avanzamos hacia un modelo de negocio más sostenible,
alineado con los retos ambientales globales y las necesidades del entorno.

Consumo de energía dentro de la organización (GRI 302-1)

El consumo total de combustibles incluye el Midstream y Downstream del Grupo
Empresarial PETROMIL (PETROMIL, TELBA, P&B, PETROMIL E.S.P. S.A.S., TRANSOIL
y COMERCIAL AVANADE). Parte de estos datos se obtienen y alimentan a partir
de mediciones directas tomadas de manera continua en todos los centros de trabajo
a través de los formatos de captura de información para el programa de uso eficiente
y ahorro de energía y cálculo de huella de carbono.

Hemos avanzado en la optimización de nuestro consumo energético, reflejado en una
reducción significativa en el uso de gas natural comprimido (GNC) en generadores fijos,
pasando de 7.645.206,91 kWh en 2022 a 3.544.791,09 kWh en 2024, y una disminución
en el consumo de gas natural vehicular (GNV) de 5.139.527,40 kWh en 2023
a 3.830.664,60 kWh en 2024. Asimismo, el consumo de diésel en fuentes móviles ha
mostrado una leve reducción, de 9.505,10 kWh en 2022 a 8.567,29 kWh en 2024, mientras
que en generadores fijos se ha evidenciado un ligero incremento, lo que podría responder



a mayores requerimientos operativos. Estas tendencias reflejan nuestros esfuerzos
en eficiencia energética y transición hacia fuentes más sostenibles, alineándonos con
nuestros compromisos en materia ambiental y operativa. 

2022 2023 2024

Generador Diésel,
combustión fija (kw-h)

Móviles_Diesel (kw-h)

Móviles_GNV (Kgs)

Móviles_GNV (kw-h)

Generador GNC,
combustión fija (m³)

Generador GNC,
combustión fija (kw-h)

592

9.505

277.128

4.364.772

653.436

7.645.207

874

8.567

243.217

3.830.665

302.974

3.544.791

717

8.804

326.319

5.139.527

354.376

4.146.201

Energía comprada 2022 2023 2024

Consumo de electricidad
(kw/h) 5.217.363 6.351.7195.887.073

*La energía consumida se obtiene de la Red Interconectada Nacional. La información se obtiene de la factura
de servicios públicos.

*Este aumento se debe principalmente al incremento en la producción de algunas plantas de combustibles líquidos
de Petromil S.A.S.

Ratio de intensidad energética (GRI 302-3)

El ratio se calcula dividiendo el consumo absoluto de energía eléctrica (numerador),
asociado a los activos de producción operados directamente por la compañía, entre
los parámetros específicos de la organización (denominador), los cuales incluyen la suma
de la producción de crudo y gas, expresada en barriles de petróleo equivalente (BOE)
en dichos activos. En 2023, el método de cálculo presentó modificaciones respecto al año
anterior debido a la reducción en el consumo de energía y en los niveles de producción,



ambas variables afectadas por el cierre o finalización de los proyectos La Belleza
y Entrerríos, operados por Petromil Gas E.S.P. S.A.S., así como Agua Linda, gestionado por
PETROMIL S.A.S., entre otros. Como resultado, el indicador mostró una disminución.

Energía comprada 2022 2023 2024

Consumo de electricidad
(kw/h)

Producción de crudo
+gas (BOE)

Ratio de intensidad
energética kWh/BOE

17.237.438 13.736.61615.182.322

11.625.590 13.682.230

1,48 1,11

Reducción del consumo energético (GRI 302-4)

En 2024, en el Grupo Empresarial Petromil reafirmamos nuestro compromiso con la
descarbonización, estableciendo como meta reducir en un 51% nuestras emisiones
para 2027 a través de la optimización de nuestras operaciones. Como parte de este
esfuerzo, en 2023 logramos una reducción cercana al 30% de nuestras emisiones
de GEI en comparación con 2022, implementando estrategias clave, entre ellas,
el reemplazo de combustible en un 40% de nuestros generadores de combustión
interna, pasando de diésel a GNC. Adicionalmente, proyectamos la implementación
del Programa de Eficiencia Energética en 2025, con el objetivo de optimizar el desempeño
energético de nuestros activos mediante una metodología basada en la norma
ISO 50001:2019, enfocada en dos pilares: control operacional y mejora tecnológica.
En cuanto a energías renovables no convencionales, nuestra meta es incorporar
2.064 MWh/año de energía solar en nuestra matriz de suministro para 2025, fortaleciendo
así nuestra transición hacia una operación más sostenible.

Agua y efluentes (GRI 3-3)

Contamos con un programa de uso eficiente y ahorro de agua que busca garantizar
un balance óptimo entre el agua requerida para nuestras operaciones y las acciones
implementadas para reducir su consumo directo, tanto como sea económica y técnicamente
viable. Nuestro objetivo es reponer al menos el 100% del consumo de agua remanente
a través de proyectos y adecuaciones en la infraestructura de nuestros centros de trabajo.
Para ello, tomamos acciones proactivas que van más allá del cumplimiento legal ambiental,



Finalmente, el 5% proviene del aprovechamiento de agua subterránea mediante
concesiones de uso otorgadas por las autoridades ambientales.

En cuanto a la gestión de vertimientos de aguas residuales, el 70% se realiza a través
del alcantarillado público, operado por las empresas municipales de servicios públicos.
Un 10% se maneja con el apoyo de empresas gestoras externas que cumplen con los
requisitos legales ambientales y comerciales para la succión, transporte y disposición final
de los vertimientos. El 20% restante corresponde a vertimientos gestionados bajo permisos
ambientales aprobados por las autoridades competentes. Estas acciones nos permiten
fortalecer la sostenibilidad de nuestro negocio y responder a las expectativas de nuestros
grupos de interés.

Identificamos los impactos potenciales que cada operación o proyecto puede generar
sobre los cuerpos hídricos, evaluando sus condiciones en términos de oferta y calidad.
En el caso de los vertimientos en fuentes hídricas, realizamos monitoreos frecuentes con
el apoyo de laboratorios acreditados por el IDEAM, lo que nos permite evaluar la carga
y calidad del agua antes de su descarga en el cuerpo receptor. Esto nos ayuda a verificar
la funcionalidad y optimización de nuestros sistemas de tratamiento, tanto para aguas
residuales domésticas como no domésticas.

A partir de estos análisis, definimos acciones para una gestión ambiental responsable
del recurso hídrico, asegurando el cumplimiento de los estándares ambientales. Los
resultados de los monitoreos, además de ser reportados a la autoridad ambiental, son
objeto de seguimiento continuo, lo que nos permite identificar desviaciones y generar
planes de acción correctivos cuando sea necesario.

permitiéndonos gestionar los riesgos hídricos en sus componentes físicos, regulatorios
y reputacionales, al tiempo que generamos beneficios para la comunidad
y el medio ambiente.

Interacción con el agua como recurso
compartido (GRI 303-1)
Cerca del 70% del agua utilizada en nuestras operaciones proviene del servicio de acueducto
municipal, suministrado por empresas prestadoras de servicios públicos. El 25% corresponde
a la compra de agua cruda y/o industrial a empresas gestoras externas, seleccionadas
y verificadas con el cumplimiento de los requisitos legales y comerciales.



Gestión de los impactos relacionados
con el vertido de agua (GRI 303-2)
Los estándares de calidad de los vertimientos de efluentes en el Grupo Empresarial
Petromil están directamente vinculados al cumplimiento de las obligaciones ambientales
derivadas de los permisos de vertimientos de aguas residuales otorgados por las
autoridades ambientales locales y regionales. Como parte de estos compromisos,
realizamos un monitoreo y caracterización frecuente de los efluentes, asegurando
el estricto cumplimiento de los límites establecidos en la normatividad ambiental vigente,
en particular la Resolución 0631 de 2015.

Para minimizar el riesgo de incumplimiento de estos parámetros, contamos con un
cronograma estructurado de mantenimiento y limpieza de los canales y ductos por donde
se transporta el agua residual, así como de los sistemas de tratamiento, que incluyen
trampas de grasa, tanques sépticos, el Filtro Anaerobio de Flujo Ascendente (FAFA)
y el separador de hidrocarburos tipo API. El diseño de estos sistemas de tratamiento
se desarrolló previamente a la solicitud del permiso de vertimientos ante la autoridad
ambiental, considerando la capacidad de asimilación y dilución del cuerpo de agua receptor.
Dichos diseños fueron evaluados y validados por la autoridad ambiental, asegurando
su viabilidad y efectividad en el tratamiento de los vertimientos.

En el Grupo Empresarial Petromil utilizamos una metodología basada en la matriz
de identificación de aspectos e impactos ambientales, fundamentada en el enfoque
de Vicente Conesa Fernández-Vitora (1997). Esta herramienta nos permite identificar
los impactos generados por la presión sobre el recurso hídrico y, a su vez, definir controles
efectivos para su reducción.

Anualmente revisamos nuestro programa de uso eficiente y ahorro del agua con el
propósito de identificar oportunidades de mejora continua. En este proceso, actualizamos
y definimos los objetivos y metas relacionados con la gestión del recurso hídrico,
asegurando una administración sostenible. Adicionalmente, realizamos un seguimiento
constante de nuestra matriz de cumplimiento de obligaciones ambientales, lo que nos
permite garantizar el cumplimiento de los permisos ambientales otorgados por las
autoridades ambientales locales y regionales.



Vertido de agua (GRI 303-3)

El Grupo Empresarial Petromil (GEP) realiza vertimientos únicamente en Planta Candelaria
y Planta Cartago de la empresa PETROMIL. La mayoría de los demás centros de trabajo
descargan sus aguas residuales en sistemas de alcantarillado administrados por empresas
de servicios públicos. Aquellas empresas que no realizan vertimientos directos gestionan
sus aguas residuales a través de gestores externos autorizados, encargados de su succión,
transporte y disposición final.

Para el año 2024, el volumen total de vertimientos fue de 3,12 ML, discriminado
de la siguiente manera:

Los monitoreos realizados durante 2024 indican pleno cumplimiento con los límites
establecidos en la Resolución 0631 de 2015, en particular con los valores máximos
permitidos para sólidos suspendidos totales y sólidos sedimentables, los cuales no
superaron los 50 mg/L.

Planta Candelaria (Cartagena, Bolívar - sector Mamonal): 2,47 ML1.

Planta Cartago (Cartago, Valle del Cauca): 0,65 ML2.

Terceros (Empresas de servicio público y gestores externos): 31,37 ML3.

Extracción de agua (GRI 303-3)

El Grupo Empresarial Petromil (GEP) abastece sus necesidades de agua para el desarrollo
de sus operaciones a través de diversas fuentes, con la siguiente distribución:

Dado que la mayor parte del abastecimiento hídrico proviene de empresas prestadoras
de servicios públicos y solo un 5% corresponde a una concesión de agua en la Planta
Cartago, Valle del Cauca (PETROMIL), hasta la fecha no hemos recibido notificaciones
por parte de la autoridad ambiental sobre la caracterización de la zona en términos
de estrés hídrico.

70% (31,02 ML) proviene del servicio de acueducto municipal, suministrado por empresas
prestadoras de servicios públicos.

25% (11,08 ML) corresponde a la compra de agua cruda y/o industrial a empresas
gestoras externas, previamente seleccionadas y verificadas en cumplimiento de
los requisitos legales ambientales y comerciales.

5% (2,22 ML) proviene del aprovechamiento de agua subterránea, a través de permisos
de concesión de agua solicitados y aprobados por las autoridades ambientales.



El GEP cumple con todas las obligaciones ambientales establecidas dentro del marco
normativo y regulatorio ambiental colombiano, sin emplear metodologías o estándares
adicionales a los definidos por la legislación nacional.

En Colombia, el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y sus institutos
de apoyo aún no han definido herramientas o metodologías específicas para evaluar
el estrés hídrico de cada zona. Sin embargo, como referencia, se consultó nuevamente
el Índice de Estrés Hídrico para Subzonas Hídricas de Colombia (2016), sin identificar
evidencia de afectaciones en las áreas mencionadas.

Finalmente, aunque el GEP cuenta con un listado de proveedores robusto, no se dispone
del 100% de la información necesaria para determinar con precisión qué porcentaje
de ellos genera impactos significativos en el recurso hídrico.

Los vertimientos se realizan de la siguiente manera:

No se ha recibido ninguna notificación por parte de la autoridad ambiental que indique
que estas zonas presentan estrés hídrico. Para verificar esta condición, se consultó el
documento Índice de Estrés Hídrico para Subzonas Hídricas de Colombia (2016), basado
en la metodología de Pfister et al. (2009) (disponible en: Índice de Estrés Hídrico), sin
encontrar evidencia de que las áreas de vertimiento se consideren como zonas con
estrés hídrico.

Las sustancias de riesgo en los vertimientos están reguladas por la Resolución 0631
de 2015, que establece los parámetros y valores límite máximos permisibles en vertimientos
puntuales a cuerpos de aguas superficiales y a sistemas de alcantarillado público.

Planta Candelaria (Cartagena, Bolívar): Vierte sus aguas residuales en un canal artificial
identificado como canal Ecopetrol, que las transporta hasta la zona de Pasacaballos,
entre los arroyos de esa área.
Planta Cartago (Cartago, Valle del Cauca): Descarga las aguas residuales en un canal
artificial perimetral que las conduce al cuerpo de agua superficial denominado
zanjón Guamito.



Generación de residuos e impactos significativos
relacionados con los residuos (GRI 306-1)

Controles
PGIR
Programa de formación y sencibilización
sobre el manejo de residuos

Campañas spbre reciclaje y progras
de postconsumos

Kit Antiderrames

Empresas de servicios
públicos de aseo

Residuos No aprovechables
Rellenos sanitarios

Gestor externo
autorizado

RESPEL
Recolección, transporte,
disposición final

Gestor externo
autorizados

Residuos aprovechables
(reciclaje)
Operadores de programas
postconsumos

Actividadesoperativas
Despacho y distribución
Mantenimiento de tanques
Seguridad y control
de derrames

Insumos:
(Aguas arriba)

Transporte de combustibles
Recepción y almacenamiento
Equipos y envases

Productos y consumo
(Aguas abajo)

Uso final del combustible

Emisiones y residuos
peligrosos

Generación de envases vacios

Consumo de agua (GRI 303-5)

Consumos de agua 2024 (ML)

Compra a Empresas de servicios público

Compara de agua a gestor externo (terceros)

Agua subterránea (Permiso Concesión agua)

Vertimientos

31,02

11,08

2,22

34,49

*Es importante destacar que los cambios en el volumen almacenado son despreciables y no generan
un impacto significativo en los aspectos relacionados con el recurso hídrico. Por otro lado, dado que
en el Grupo Empresarial Petromil (GEP) satisfacemos la mayor parte de nuestra demanda de agua
a través de terceros (empresas de servicios públicos y gestores externos), el almacenamiento
no representa una estrategia relevante en la gestión de los efluentes hídricos generados
por la empresa.



Desde el área de Compras, centralizamos la documentación de los proveedores para
evaluar el cumplimiento de estos requisitos.

Anualmente revisamos el cumplimiento de estas acciones a través de un cronograma
de actividades.

Actividades Operativas (Producción y Prestación del Servicio)
Todas nuestras empresas cuentan con un Programa de Manejo de Residuos Sólidos,
que nos permite:

2.

Segregar y valorizar los residuos de manera adecuada.

Hacer seguimiento a indicadores y medir el cumplimiento de nuestras metas.

Capacitar y sensibilizar a nuestro equipo sobre gestión de residuos, reutilización
y reciclaje.

Realizar inspecciones ambientales periódicas y mantenimiento preventivo.

Aguas Abajo (Clientes y Postconsumo)
Contamos con alianzas con operadores de programas de postconsumo, asegurando
la correcta disposición final de los residuos. Además, disponemos de recipientes
adecuados que facilitan su recolección y entrega a gestores de residuos autorizados.

3.

Gestión de impactos significativos relacionados
con los residuos (GRI 306-2)
En el Grupo Empresarial Petromil (GEP) implementamos diversas acciones en nuestra
gestión ambiental, alineadas con nuestra política de sostenibilidad. Estas acciones
se estructuran en tres niveles:

Buscamos seleccionar proveedores sostenibles, alineados con nuestra política de
sostenibilidad y estrategias de descarbonización. Para ello, exigimos el cumplimiento
de la normatividad colombiana en materia ambiental, incluyendo permisos y licencias
ambientales para la gestión de residuos. Damos preferencia a proveedores que:

Cuenten co n certificaciones ambientales y programas de gestión de residuos.

Ofrezcan materiales biodegradables en insumos como detergentes y productos de limpieza.

Aguas Arriba (Proveedores e Insumos)1.



Dado que la generación de residuos ocurre en actividades de almacenamiento, transporte,
distribución y venta de combustibles líquidos y gaseosos, así como en el mantenimiento
de equipos e infraestructura asociada, la gestión integral de residuos es una acción clave
dentro de la estrategia ambiental del Grupo Empresarial Petromil (GEP). Esta gestión,
liderada por la dirección HSE y operacional, se lleva a cabo en estricto cumplimiento
del marco normativo nacional y los procedimientos internos de la compañía. Su enfoque
se basa en planes estructurados para minimizar los impactos ambientales, operacionales
y de seguridad, siguiendo una metodología que abarca prevención, preparación y control,
respuesta inmediata, mitigación y recuperación, culminando en un informe que recoge
los aprendizajes obtenidos.

Integridad de los activos y gestión
de los incidentes críticos (GRI 3-3)

Como se evidencia en la siguiente tabla, el reporte de generación de residuos correspon-
diente al año 2023 muestra un aumento altamente significativo en comparación con el año
2022. Este incremento se debe principalmente al aumento en la producción en algunas
de nuestras plantas de combustibles líquidos (Petromil S.A.S.). Además, este crecimiento
estuvo influenciado por el retorno gradual de los empleados a los centros de trabajo
dispuestos por la empresa tras la pandemia de COVID-19.

Residuos generados (GRI 306-3)

Residuos peligrosos

Residuos no aprovechables

Residuos aprovechables

Total residuos generados

Residuos generados

TM

TM

TM

TM

280,73

278,23

36,24

595,20

32,28

66,21

15,96

114,45

Unidad
medida 2022 2023

227,04

145,80

43,38

416,22

2024



En el Grupo Empresarial Petromil (GEP) reconocemos el cambio climático como un elemento
material clave, debido a su impacto en nuestras operaciones, infraestructura, sostenibilidad,
toma de decisiones y en los derechos humanos de nuestros grupos de interés. Conscientes
de nuestra responsabilidad en la mitigación de estos efectos, hemos adoptado prácticas
estratégicas y operativas que nos permiten avanzar en la descarbonización de nuestras
actividades.

Como parte de este compromiso, en 2023 realizamos la medición y verificación de nuestra
huella de carbono correspondiente al año 2022, seguida de la medición para 2023. A partir
de estos análisis, diseñamos estrategias enfocadas en reducir nuestras emisiones en todas
las empresas del grupo.

Implicaciones financieras y otros riesgos
y oportunidades derivados del cambio climático (GRI 201-2)

Uno de los instrumentos de gobernanza más importantes dentro del Grupo Empresarial
Petromil (GEP) es nuestra estrategia ambiental y el pilar de "Sostenibilidad", que se
materializa en una hoja de ruta diseñada para definir en el tiempo las acciones que nos
permitirán consolidar nuestras metas asociadas al Cambio Climático.

Esta hoja de ruta está fundamentada en la descarbonización como nuestro proyecto
principal, incluyendo acciones de transición energética. Nuestro objetivo es reducir
significativamente nuestra huella de carbono mediante acciones concretas y medibles.
A través del plan de descarbonización, iniciado en 2023, buscamos no solo cumplir con
nuestras responsabilidades ambientales, sino también liderar el cambio hacia un futuro
más sostenible.

Gracias a estos esfuerzos, en 2023 logramos reducir en un 29% nuestras emisiones de GEI
respecto a 2022. Esta reducción se fundamentó principalmente en la optimización de la
gestión de venteos y fugas, modificando su manejo para dirigir estos gases hacia su quema
a través de antorchas (tea). Este proceso permite convertir el metano (CH₄) en dióxido
de carbono (CO₂), logrando una reducción significativa en el impacto de los GEI.

Adaptación al clima, resiliencia y transición (GRI 3-3)



Una de nuestras principales iniciativas es la Transición Energética, cuyo propósito es lograr
un equilibrio entre seguridad energética, protección del medioambiente y desarrollo social.
Además, hemos identificado como un riesgo estratégico la "inadecuada respuesta ante
desafíos asociados al cambio climático, agua y biodiversidad", por lo que hemos
implementado medidas y controles específicos para gestionarlo de manera efectiva.

Entre nuestras principales acciones destacan:

Con esta visión estratégica, seguimos avanzando hacia un modelo de negocio más
sostenible, alineado con los desafíos ambientales globales y las necesidades
de nuestro entorno.

La implementación de medidas para mitigar los impactos del cambio climático,
priorizando la reducción de nuestra huella de carbono y el cumplimiento de metas
ambientales a mediano y largo plazo.
La gestión eficiente del recurso hídrico y la seguridad energética, garantizando la
estabilidad del suministro y promoviendo un uso responsable del agua.

En el Grupo Empresarial Petromil (GEP), gestionamos las emisiones de metano (CH₄)
mediante dos métodos principales: quema en antorcha y venteo. Este proceso tiene
una alta relevancia en nuestras plantas y proyectos operados por PETROMIL GAS
E.S.P S.A.S. Actualmente, hemos avanzado en la transición de los venteos hacia la conducción

Emisiones de gases de efecto invernadero (GRI 3-3)

y quema del gas natural (GN) a través del sistema de antorcha, lo que ha resultado en una
reducción significativa de nuestras emisiones de GEI.

El sistema de antorcha consiste en la combustión controlada del metano, convirtiéndolo
en dióxido de carbono (CO₂) y vapor de agua. Este método se emplea para eliminar excesos
de gas, aliviar presiones y despresurizar sistemas y componentes presurizados.

Por otro lado, los venteos se generan en procesos como el uso de compresores de gas,
sistemas de despresurización y extintores de CO₂. Nuestra transición hacia la quema
en antorcha implica la modificación del sistema de despresurización, permitiendo
la conducción del gas hacia la antorcha para su quema, minimizando así su impacto
ambiental.



Emisiones 2022
(t CO2e)

2022
tCH4_CO2e

Valor Bruto de emisiones
directas GEI (alcance 1)

Valor bruto de emisiones
indirectas de GEI al generar
energía (alcance 2)

50.797 141 28.381 12035.56533.723

- - - -678 1017

2022
tN2O_CO2e

2023
(t CO2e)

2023
tCH4_CO2e

2023
tN2O_CO2e

Emisiones 2022
(t CO2e)

2022
tCH4_CO2e

Valor Bruto de emisiones
directas GEI (alcance 1) 50.797 141 28.381 12035.56533.723

2022
tN2O_CO2e

2023
(t CO2e)

2023
tCH4_CO2e

2023
tN2O_CO2e

Estimamos las emisiones de CO₂ biogénicas antropogénicas derivadas del uso
de biocombustibles tanto en fuentes fijas como móviles. Estas emisiones provienen de la
combustión de biomasa presente en el combustible, como el diésel o la gasolina, teniendo
en cuenta que el diésel distribuido en Colombia contiene un porcentaje de biodiésel
proveniente del aceite de palma.

Para calcular estas emisiones, consideramos el total de diésel utilizado en nuestras fuentes
fijas y móviles de combustión, aplicando los factores de emisión consolidados por la Unidad
de Planeación Mineroenergética (UPME) en su documento Factores de Emisión de los
Combustibles Colombianos (FECOC). En el caso del biodiésel, asumimos la mezcla comercial
reportada por la Federación Nacional de Biocombustibles, disponible en su sitio web
(Fedebiocombustibles).

Es importante señalar que, si bien comunicamos las emisiones de CO₂ biogénicas
antropogénicas, estas no se adicionan al inventario de emisiones de la organización.

En cuanto a los venteos generados por el uso de compresores de gas, tenemos proyectado
contratar servicios de monitoreo y medición directa, con el fin de optimizar su operación
y reducir al mínimo estas emisiones. No obstante, es importante destacar que, entre los dos
sistemas mencionados, la quema de metano en antorcha es el método más eficaz en la
mitigación de emisiones de GEI.



En el Grupo Empresarial Petromil (GEP), reportamos nuestras emisiones de alcance 2
utilizando el método basado en el mercado. Esto significa que estimamos nuestras
emisiones a partir del consumo de energía eléctrica adquirida a través del Sistema
Interconectado Nacional (SIN), utilizando el factor de emisión publicado por la UPME
en la Resolución 320 de 2022 (126 kg/MWh).

Es importante destacar que la electricidad adquirida a terceros es la única forma de energía
que importamos en el GEP.

El reporte de emisiones de alcance 2 para el año 2023 muestra un incremento significativo
del 50% en comparación con 2022, lo cual se debe principalmente al aumento en la
producción de algunas plantas de combustibles líquidos (empresa Petromil S.A.S.).
Adicionalmente, este incremento también estuvo influenciado por el aumento en el factor
de emisión para 2023.

Emisiones indirectas de GEI asociadas
a la energía (alcance 2) (GRI 305-2)

Estimamos nuestras emisiones de GEI a través de dos metodologías fundamentales:
balance másico y factores de emisión, en línea con las directrices del IPCC.

De acuerdo con el IPCC, los factores de emisión se establecen a partir de muestras de datos
y mediciones, calculados como promedio para determinar una tasa representativa de las
emisiones en función de un nivel de actividad específico y condiciones de operación.

*El inventario de emisiones atmosféricas del GEP (Grupo Empresarial Petromil) para los alcances 1 y 2 se estructura bajo el enfoque
de control operacional. En este sentido se estiman las emisiones asociadas a todas las empresas que conforman el GEP (PETROMIL,
PETROMIL GAS E.S.P. S.A.S., TELBA, P&B, TRANSOIL, COMERCI AL AVANADE, INVERSIONES AVANADE,)

*Para la estimación del inventario de emisiones de GEI, Petromil emplea los niveles 1 y 2 según las guías metodológicas del IPCC
2006 (Refinadas 2019). El nivel 1 (básico) corresponde al uso de factores de emisión internacionales estándar disponibles, mientras
que el nivel 2 (intermedio) usa combinaciones de factores y/o ecuaciones que tienen en cuenta la incertidumbre nacional en la
estimación y evalúa criterios cualitativos (IPCC, 2006).

Emsiones
biogéneticas

2022
(t CO2e)

Emisiones biogéneticas 232 534

2023
(t CO2e)



Intensidad de las emisiones de GEI (GRI 305-4)

Con el propósito de realizar una comparación más precisa, en lugar de evaluar únicamente
las emisiones absolutas de GEI, analizamos las emisiones asociadas a la actividad principal
de la organización, es decir, la producción de gas y crudo. Para ello, utilizamos el indicador
de desempeño del inventario de emisiones de GEI, identificado como "carbono intensidad".

Emsiones 2022
(t CO2e)

Valor bruto de emisiones
indirectas de GEI
al generar energía
(alcance 2)

678 1017

2023
(t CO2e)

*Los gases incluidos en este análisis son CO2, CH4 y N2O.

*La carbono intensidad se calcula dividiendo las emisiones de alcances 1 y 2 de cada año entre la producción neta anual,
expresada en barriles de petróleo equivalentes (BOE), bajo el límite organizacional de control operacional.

Categorías
Producción
total 2022

(BOE)

Emisiones
en tCO2eq

2022

Producción
total 2023

(BOE)

Categorías 1 y 2

Categorías 1, 2,
3, 4 y 5

11.625.590 13.682.230
49.342

4.850.518

2022
(kg CO2e/boe)

2023
(kg CO2e/boe)

36.583

5.187.502

2,67

379,14

4,24

417,23

Emisiones
en tCO2eq

2023

Según los datos presentados en la siguiente tabla, se observa que la carbono intensidad
registró una reducción del 37% entre 2022 y 2023 para los alcances 1 y 2, así como un 1%
para los alcances 1, 2, 3, 4 y 5. Esta disminución se debe principalmente a la reducción
de emisiones en las categorías de quema en teas, emisiones fugitivas y venteos, las cuales
están alineadas con el plan de cierre de fugas que implementamos como parte de nuestra
estrategia de reducción de GEI.



Óxidos de nitrógeno (NOx), óxidos de azufre (SOx)
y otras emisiones significativas al aire (GRI 305-7)

En el GEP (Grupo Empresarial Petromil), realizamos el monitoreo de emisiones de fuentes
 móviles y dispersas, con el objetivo de evaluar la calidad del aire en el entorno de nuestras
operaciones. Para ello, contamos con tres (3) estaciones de monitoreo ubicadas en la Planta
Candelaria (empresa Petromil), donde llevamos a cabo mediciones con una frecuencia anual,
en cumplimiento con los requisitos de las autoridades ambientales y la normativa vigente.

Para las demás empresas que conforman el GEP, no se realizan mediciones específicas
de calidad del aire, dado que no se generan actividades que obliguen a estos controles
de monitoreo, de acuerdo con lo establecido en la normatividad colombiana
(Decreto 1076 de 2015).

A continuación, presentamos las emisiones monitoreadas en el último período de evaluación:

Tal como se evidencia en la tabla anterior, las concentraciones de contaminantes
atmosféricos no resultan significativas. Es importante destacar que estos valores
de emisión de contaminantes atmosféricos cumplen con los límites establecidos por
la normatividad colombiana (Resolución 2254 de 2017).

*Estas mediciones corresponden a medición directa, realizada a través de la contratación de un laboratorio de calidad del aire
acreditado por el IDEAM, en cumplimiento con la normatividad mencionada.

*Las metodologías utilizadas por el laboratorio de calidad del aire (tercero autorizado) para la medición de calidad del aire se
basan en técnicas desarrolladas y dispuestas por la EPA (Environmental Protection Agency). Esta entidad es una agencia
gubernamental de los Estados Unidos encargada de proteger la salud humana y el medio ambiente mediante la regulación
y supervisión de la calidad del aire, el agua y los desechos.

*Dichas técnicas y metodologías cuentan con acreditación del IDEAM, garantizando su validez y cumplimiento con la normatividad
ambiental vigente en Colombia.

Emisiones 2022 (µg/m³) 2023 (µg/m³)

Óxidos de Nitrógeno - NOx

Óxidos de Azufre - SOx

Material particulado (PM 10)

Material particulado (PM 2.5)

Ozono (O3)

105,17

82,52

73,32

42,24

120,69

142,25

87,36

96,05

57,53

133,44

2024 (µg/m³)

68,8

56,15

117,92

8,36

80,72



Las empresas del GEP (Grupo Empresarial Petromil) no están ubicadas ni operan en zonas
adyacentes a áreas protegidas o de alto valor para la biodiversidad. La mayoría de sus
centros de trabajo, plantas, proyectos y demás propiedades se encuentran en zonas urbanas
de Colombia.

Por esta razón, el GEP no requiere permisos ni instrumentos regulatorios ambientales
relacionados con aprovechamientos o impactos negativos significativos sobre
la biodiversidad. No obstante, la compañía cuenta con un programa de flora y fauna

Sitios operacionales en propiedad, arrendados
o gestionados ubicados dentro de o junto a áreas
protegidas o zonas de gran valor para la biodiversidad
fuera de áreas protegidas (GRI 304-1)

silvestre, cuyo objetivo es educar y sensibilizar a los colaboradores sobre la importancia
de estos recursos naturales. Además, se brindan indicaciones sobre cómo actuar ante
el avistamiento de fauna en estado vulnerable y se difunde la normativa nacional sobre
el tráfico ilegal de flora y fauna silvestre.

Actualmente, todas las instalaciones del GEP, incluidas su infraestructura de transporte
y sus puntos de operación, ya están construidas. Dado que la mayoría de sus empresas
y propiedades se ubican en zonas urbanizadas, no se generan afectaciones significativas
a la fauna y flora. En los casos en que existen plantas, proyectos, PODS (Puntos
de Operación Directa Sostenibles - EDS) y tiendas de conveniencia en zonas rurales,
estas se han ubicado estratégicamente cerca de centros poblados, sin necesidad
de construcción que implique aprovechamiento forestal o desplazamiento de fauna.
Por lo anterior, podemos afirmar que nuestras operaciones no afectan especies incluidas
en la Lista Roja de la IUCN ni en listados nacionales de conservación.



Cadena de
suministro



Prácticas de abastecimiento (GRI 3-3)

Nuestra cadena de suministro está enfocada en garantizar la eficiencia operativa, la calidad
y la continuidad del suministro de bienes y servicios esenciales para la organización.
A través de una gestión estratégica, optimizamos la adquisición de recursos, establecemos
acuerdos con proveedores clave y aseguramos el cumplimiento de normativas vigentes.
Además, promovemos la sostenibilidad en nuestras prácticas de abastecimiento mediante
la evaluación de proveedores, la actualización de procedimientos y la mitigación de riesgos,
alineando nuestras operaciones con los objetivos corporativos y las mejores prácticas
del sector. 

Gestión administrativa y productividad (PML-19)

Nos encargamos de garantizar la eficiencia operativa, la optimización de recursos
y la protección de activos, a través de estrategias alineadas con los objetivos estratégicos
de la organización. Gestionamos recursos, mejoramos procesos, aseguramos el cumplimiento
normativo y negociamos estratégicamente con proveedores. Además, promovemos
la calidad, la sostenibilidad y la satisfacción del cliente interno y externo, impulsando
la rentabilidad y el crecimiento sostenible del Grupo Empresarial Petromil.

Gracias a esta herramienta, mejoramos los tiempos de ejecución de actividades,
fortalecimos el control de procesos y garantizamos la trazabilidad de la información
en todas las áreas involucradas.

Durante el año, implementamos la plataforma tecnológica ONBASE, lo que permitió
la sistematización y optimización de procesos clave, logrando:

Servicios Administrativos

Mejorar la recepción y control de facturas.

Agilizar la gestión de solicitudes y pagos de anticipos a proveedores.

Facilitar la solicitud y legalización de viáticos por parte de los colaboradores.

Optimizar el manejo de la correspondencia entrante y saliente.



Durante 2024, gestionamos compras por un valor de 76.000 millones de pesos, enfocadas
principalmente en proyectos estratégicos para el crecimiento y mejoramiento de la
infraestructura operativa. Para ello, desarrollamos acuerdos y alianzas estratégicas con
proveedores, asegurando la calidad y continuidad del suministro de bienes y servicios.
Como resultado de una gestión eficiente, logramos generar ahorros cercanos
a 2.000 millones de pesos.

Además, trabajamos en la actualización y mejora de la documentación de procedimientos,
instructivos, formatos, indicadores y matriz de riesgos, con el objetivo de garantizar
procesos más ágiles y alineados con las necesidades organizacionales.

Compras y Contratación

Lideramos la gestión del programa de seguros, logrando una renegociación favorable en
las coberturas de propiedad, líneas financieras y responsabilidad civil, a pesar de los retos
en el mercado asegurador.

Entre los principales logros destacan:

Estos resultados fueron posibles gracias al fortalecimiento de la imagen corporativa
del grupo empresarial en el mercado asegurador, respaldado por la implementación
y socialización de buenas prácticas corporativas.

Seguros

Durante 2024, actualizamos la metodología de gestión de procesos, estandarizando la
documentación y estableciendo lineamientos claros para la medición, análisis y reporte
de indicadores, así como para el registro y cierre de hallazgos del Sistema de Gestión
Integral (SGI).

Además, implementamos un cuadro de mando consolidado de indicadores, permitiendo
monitorear el desempeño de los procesos y facilitar la identificación de acciones correctivas.

Entre los avances más destacados en nuestros pilares estratégicos se encuentran:

Productividad

Reducción del 19% en las primas respecto al presupuesto inicial.

Incremento controlado del 13% en comparación con el año anterior.

Transformación Cultural: Implementamos el proyecto “Cultura basada en procesos”,
logrando una estandarización del 98% en la documentación y la definición de indicadores
de desempeño para el 79% de los procesos.



En 2024, el 60% de nuestros proveedores fueron evaluados en materia de Seguridad,
Salud en el Trabajo y Ambiente (SSTA), asegurando el cumplimiento de los lineamientos
de la Resolución 0312, que establece los estándares mínimos del Sistema de Gestión
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en Colombia.

Esta evaluación nos permite garantizar que nuestros aliados estratégicos operen bajo
condiciones seguras, cumplan con las normativas vigentes y minimicen los riesgos asociados
a nuestras operaciones en la industria Oil & Gas. Además, se verificó la vigencia
y cumplimiento de certificaciones clave, como ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001, fortaleciendo
así nuestro compromiso con la sostenibilidad y la excelencia operativa.

Nuevos proveedores que han pasado filtros
de selección de acuerdo con criterios ambientales
(GRI 308-1)

En 2024, el 23% de los nuevos proveedores superó los filtros de selección, cumpliendo con
los criterios de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST). Esta validación se llevó a cabo
mediante un riguroso proceso de solicitud, verificación y análisis documental, garantizando
que los proveedores cumplan con los estándares exigidos por el Grupo Empresarial
Petromil.

Nuevos proveedores que han pasado filtros de selección
de acuerdo con criterios sociales (GRI 414-1)

Transformación Digital: Integración de tecnologías y procesos para gestionar el cambio,
incluyendo la creación de videos instructivos que facilitaron la adopción de nuevas
herramientas y metodologías digitales.

Sostenibilidad: La estandarización de procesos optimizó el uso de recursos, redujo
ineficiencias y alineó las prácticas organizacionales con los principios de sostenibilidad.



A continuación, se presenta la distribución de los proveedores evaluados por región:

Como parte de nuestra estrategia de sostenibilidad, seguimos implementando medidas
para mitigar estos riesgos y fomentar una cadena de suministro más segura y alineada
con nuestros estándares corporativos.

Región Caribe
178

Región Andina
161

Región Pacífica
25

Región Orinoquía
4

En 2024, se llevó a cabo la evaluación de 368 proveedores, identificando como principal
impacto la gestión integral de residuos, además de los propios del desarrollo de cada
actividad del proveedor de servicios y/o producto. En esta evaluación se solicita la
certificación del sistema de gestión ambiental bajo las normas ISO 14001 versión 2015,
la cual nos permite identificar las prácticas ambientales que tienen cada uno de estos
proveedores y de esta forma fortalecer los procesos de supervisión y cumplimiento
normativo.

Impactos ambientales negativos en la cadena
de suministro y medidas tomadas (GRI 308-2)



Derechos
humanos y relación
con la comunidad



No discriminación e igualdad de oportunidades (GRI 3-3)

En el grupo empresarial Petromil, se cuenta con una política para la selección, promoción
interna y contratación de las personas a ocupar los cargos vacantes que tenga
la Organización. El Grupo Petromil ofrece igualdad de oportunidades para el cubrimiento
de los cargos, basado en los retos, responsabilidades y perfil del cargo: Formación
académica, experiencia, competencias técnicas y capacidades organizacionales, así como
el ajuste a la cultura organizacional.

Además, dentro de nuestro código de ética y conducta, se tienen definidos 10 principios
de conducta dentro de los cuales se definió entre otros: 

Igualmente se definen las conductas prohibidas dentro de las cuales se incluyen
entre otras:

Apoyar y respetar la protección de los derechos humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ámbito de influencia. 

1.

Apoyar la libertad de asociación y el reconocimiento efectivo del derecho a la
negociación colectiva. 

3.

Asegurarse de que no son cómplices en la vulneración de los derechos humanos. 2.

Apoyar la eliminación de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coacción. 4.

Apoyar la erradicación del trabajo infantil. 5.

Apoyar la abolición de las prácticas de discriminación en el empleo y la ocupación. 6.

Mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio ambiente. 7.

Fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad ambiental. 8.

Favorecer el desarrollo y la difusión de las tecnologías respetuosas con el medio ambiente. 9.

Trabajar contra la corrupción en todas sus formas, incluidas extorsión y soborno. 10.

Conductas contra los derechos fundamentales, tales como: acoso sexual, abuso sexual,
castigo físico, coacción psíquica o física y abuso verbal.

Discriminación por razones de raza, sexo, edad, religión, nacionalidad, orientación
sexual o cualquier otra condición. 



En el Grupo Empresarial Petromil respetamos la dignidad, la privacidad y los derechos
personales de cada Destinatario y estamos comprometidos a mantener un buen clima
organizacional en el cual no existan situaciones de discriminación o acoso.

Trabajo forzoso y esclavitud moderna (GRI 409-1)

Nuestras operaciones en plantas de gas tienen un impacto significativo en las comunidades
aledañas, dado que priorizamos la contratación de proveedores locales. Esto refuerza
nuestro compromiso con el desarrollo social y económico de las regiones donde operamos,
promoviendo oportunidades de empleo y crecimiento sostenible.

Como empresa del sector Oil & Gas, garantizamos que nuestra cadena de suministro
cumpla con altos estándares de sostenibilidad, seguridad y responsabilidad social,
minimizando riesgos asociados a impactos negativos en la comunidad y el entorno. Para
ello, fortalecemos continuamente nuestros procesos de validación y documentación
de proveedores, integrando criterios de impacto social que abarcan el cumplimiento
de normativas laborales, derechos humanos, estándares de seguridad y salud en el trabajo,
así como condiciones de empleo dignas y justas.

Además, trabajamos en estrecha colaboración con autoridades locales, alcaldías y juntas
de acción comunal para facilitar la inclusión de proveedores de la comunidad dentro
de nuestras operaciones, asegurando que cumplan con los requisitos legales y técnicos
exigidos. Con estas acciones, no solo garantizamos la continuidad y seguridad operativa,
sino que también generamos valor compartido, impulsando el empleo formal, la capacitación
y el desarrollo sostenible en las zonas donde tenemos presencia.

Comunidades locales (GRI 3-3)

El Grupo Empresarial Petromil se implementó un Programa de Gestión Social con Impacto
en Comunidades, cuyo principal objetivo es promover el desarrollo económico local a través
de la contratación de mano de obra en las comunidades cercanas a nuestras áreas de operación.
Esta iniciativa busca fomentar el empleo local, mejorar las condiciones económicas de
los residentes y fortalecer la relación entre la empresa y la comunidad, contribuyendo así a
la sostenibilidad social del negocio.



Actualmente, llevamos a cabo un análisis y mapeo diferencial de las comunidades, lo que
nos permite identificar necesidades específicas y garantizar un enfoque inclusivo y equitativo
en nuestras acciones. Este proceso no solo refuerza nuestro compromiso con la equidad
y la diversidad, sino que también fortalece los lazos con las comunidades y potencia el
impacto positivo de nuestras operaciones en el entorno social.

A través de estas iniciativas, buscamos generar un impacto positivo y sostenible en las
comunidades donde operamos, promoviendo el crecimiento económico y social en nuestro
entorno.

Acciones Clave en la Gestión Comunitaria

Reclutamiento local: Priorizamos la contratación de talento local, implementando
procesos que favorecen a los residentes de las comunidades cercanas en diversos niveles
y áreas de la empresa.

Monitoreo y evaluación: Realizamos un seguimiento continuo para medir el impacto
del programa en la comunidad y la efectividad de nuestro modelo de contratación.

Comunicación y relaciones comunitarias: Desarrollamos estrategias de comunicación
para informar a la comunidad sobre las oportunidades laborales disponibles y el programa
de contratación local. Además, establecemos canales de retroalimentación que permiten
a los residentes expresar sus opiniones y sugerencias, asegurando una relación cercana
y transparente con la comunidad.

Operaciones con programas de participación de
la comunidad local, evaluaciones del impacto
y desarrollo (GRI 413-1)
Nuestra gestión social abarca la totalidad de las operaciones en el sector Gas, asegurando
la implementación de mecanismos efectivos para la interacción y el relacionamiento con
las comunidades locales. Dentro de nuestras estrategias clave, destacamos:

Mecanismos de Resolución de Conflictos

Acción: Hemos establecido mecanismos de mediación y resolución de conflictos para
atender y gestionar de manera efectiva las quejas o disputas que puedan surgir con las
comunidades locales.

Medidas: Implementamos mesas de diálogo, comités de resolución de conflictos y procesos
de mediación, facilitando soluciones consensuadas que promuevan la convivencia
y el respeto mutuo.



Comités Periódicos y Reuniones de Revisión

Descripción: Contamos con comités internos y externos dedicados a supervisar la
implementación de nuestras estrategias de gestión social. Estos comités están
conformados por representantes de la empresa, miembros de las comunidades locales
y expertos en sostenibilidad.

Proceso: Se realizan reuniones periódicas (trimestrales o semestrales) para evaluar el
avance de las iniciativas, identificar oportunidades de mejora y ajustar estrategias según
las necesidades y expectativas de las comunidades.

A través de estas acciones, garantizamos un diálogo abierto, promovemos la participación
de las comunidades y fortalecemos nuestro compromiso con una gestión sostenible
y responsable del entorno donde operamos.

Derechos sobre la tierra y los recursos (GRI 3-3)

En el Grupo Empresarial Petromil (GEP), reconocemos la importancia de los derechos sobre
la tierra y los recursos como un aspecto fundamental de nuestra gestión ambiental, social
y de gobernanza (ESG). Dado que nuestras operaciones requieren el uso de terrenos e
infraestructura para el almacenamiento, transporte y distribución de combustibles, nos
comprometemos a garantizar una gestión responsable que respete la normativa vigente,
los derechos de las comunidades y las mejores prácticas internacionales.

Nuestra estrategia en esta materia se basa en el cumplimiento estricto del marco regulatorio
nacional, la prevención de conflictos relacionados con el acceso y uso de la tierra y la
integración de principios de sostenibilidad y derechos humanos en nuestras decisiones.
Para ello, implementamos medidas que aseguran el respeto a la propiedad privada, los
derechos colectivos y el uso sostenible de los recursos naturales.

Como parte de nuestro compromiso, garantizamos procesos transparentes de adquisición
y uso de terrenos, asegurando que cualquier intervención en los territorios donde operamos
se realice con respeto y en diálogo con las comunidades y actores clave. Adicionalmente,
contamos con un sistema eficiente de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS)
que nos permite recibir, gestionar y resolver inquietudes relacionadas con el uso de la tierra
y los recursos. Este sistema nos ayuda a identificar oportunidades de mejora, fortalecer la
confianza con nuestros grupos de interés y mitigar posibles riesgos de conflicto.



Asimismo, realizamos evaluaciones constantes sobre los impactos ambientales y sociales
asociados a nuestra actividad, aplicando medidas de mitigación para minimizar afectaciones
a los ecosistemas y a las comunidades vecinas. A través de estos esfuerzos, buscamos operar
con responsabilidad, fortalecer la sostenibilidad de nuestras operaciones y contribuir al
desarrollo territorial de manera equilibrada y respetuosa con el entorno.

Prácticas en materia de seguridad (GRI 410-1)

Actualmente, el 100% del personal asignado a la Dirección de Seguridad y Protección
ha recibido formación en derechos humanos asociados a seguridad. Esto incluye a los
cuatro colaboradores internos que integran el equipo.

Asimismo, nuestros aliados de Vigilancia y Seguridad Privada cumplen con la formación
en derechos humanos establecida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada (Supervigilancia), como parte de la actualización obligatoria de sus cursos
de vigilancia. En total, 90 colaboradores externos han completado esta capacitación,
garantizando el cumplimiento del 100% de los requisitos normativos en esta materia.



Innovación
y tecnología



Innovación (GRI 3-3)

En el 2024, continuamos con la implementación del Plan Estratégico de Tecnologías
de Información (2022-2026) del Grupo Petromil, el cual orienta nuestras acciones
en cuatro grandes líneas estratégicas:

Nos enfocamos en la adopción de nuevas soluciones digitales que optimizan la operación
y administración, la automatización de procesos críticos y la integración de tecnologías
emergentes. En esta línea, implementamos un Sistema de Administración de Terminales
(TMS) en la Planta Baranoa, logrando la automatización de procesos clave en el recibo
y despacho de productos.

Transformación Digital

Fortalecimos nuestro perímetro de seguridad mediante la implementación de medidas
avanzadas de gestión de datos y riesgos de TI, asegurando la protección de nuestra
infraestructura digital y la continuidad del negocio.

Seguridad de la Información

Avanzamos en el desarrollo de capacidades de análisis avanzado de datos e inteligencia
de negocios, facilitando una mejor toma de decisiones basada en información
estructurada y en tiempo real.

Gestión de Datos y Análisis

Avanzamos en el desarrollo de capacidades de análisis avanzado de datos e inteligencia
de negocios, facilitando una mejor toma de decisiones basada en información
estructurada y en tiempo real.

Infraestructura



Tecnología (PML-20)

Además, en materia de automatización y sistematización de procesos, continuamos con
la implementación del sistema Onbase, digitalizando la gestión de correspondencia,
contratos, viáticos, anticipos y análisis de riesgos y compliance. Paralelamente,
fortalecimos la gestión de clientes con el desarrollo de una herramienta CRM a la medida
y la sistematización del proceso de pricing mayorista. Para garantizar la adopción efectiva
de estas tecnologías, impulsamos la formación y gestión del cambio con la implementación
de dos plataformas de aprendizaje: EVA, enfocada en contenidos organizacionales,
y UBITS, que brinda a nuestros empleados acceso a formación en diversas herramientas
y tecnologías.

En el área de Tecnología del Grupo Petromil, nos encargamos de implementar y soportar
soluciones digitales para optimizar los procesos operativos, administrativos y logísticos
de la organización, impulsando su crecimiento y eficiencia. Nuestro enfoque principal
es la transformación digital, a través de la cual buscamos mejorar la trazabilidad,
la conectividad, la ciberseguridad y la automatización de nuestros sistemas internos.

Además, promovemos la innovación tecnológica mediante la integración de herramientas
de vanguardia que optimizan la toma de decisiones y aseguran la sostenibilidad del negocio
en un entorno altamente competitivo. También trabajamos en el diseño de nuevos modelos
de negocio basados en tecnología, con el objetivo de reducir costos a través de la
automatización de procesos y garantizar controles efectivos en la operación y administración.

Asimismo, nos enfocamos en la formalización de un sistema de gobierno de TI con una
arquitectura de procesos orientada al cliente, asegurando la eficiencia e impulsando
la innovación en toda la organización.

Durante el 2024, llevamos a cabo diversas iniciativas para fortalecer el control financiero
de nuestras sociedades. Entre ellas, destacamos la migración de la sociedad P&B
al entorno SAP utilizando únicamente recursos internos del área de Tecnología, lo que
nos permitió un ahorro cercano a los 250 millones de pesos en consultoría externa.

Implementamos y pusimos en marcha el sistema de facturación automática para la
unidad de negocio de Energía en Ruta, lo que redujo significativamente los tiempos
de gestión y optimizó la asignación de personal en el proceso de facturación a clientes.



Para mejorar la gestión documental y administrativa, realizamos personalizaciones
en el sistema OnBase, garantizando la trazabilidad y eficiencia en procesos clave como
la gestión de correspondencia, contratos, viáticos, desplazamientos y cumplimiento
de riesgos y normativas de compliance.

Adicionalmente, cumplimos con importantes requerimientos regulatorios, incluyendo
la implementación y puesta en marcha del nuevo SICOM y la actualización de
la facturación electrónica, que introdujo cambios clave en la operación de Transoil
y Comercial Avanade.

En Comercial Avanade, lanzamos un nuevo modelo de surtidor que permite una
experiencia de compra sin la presencia de un vendedor especializado, facilitando
la transacción a través de diversos medios electrónicos. Para el 2025, planeamos ampliar
esta iniciativa y optimizar la gestión del recurso humano en la operación de los surtidores,
además de escalar la solución a otros clientes para capitalizar sus beneficios.

Este año integramos herramientas digitales para fortalecer la seguridad en tiempo real
y optimizar la gestión operativa:

Implementación de tecnologías avanzadas y soluciones digitales

Real Time Security®: Implementamos una solución Web-Mobile para el monitoreo
en tiempo real de las condiciones de seguridad pública y vial a nivel nacional.
Esto permitió generar alertas preventivas, identificar y atender riesgos de manera
temprana, y mejorar la toma de decisiones operativas.

FioraSoft®: Optimizamos el mantenimiento de seguridad electrónica centralizando
la gestión de los mantenimientos preventivos y correctivos de los sistemas de seguridad.
La plataforma garantizó trazabilidad, generó informes automáticos y mejoró el
seguimiento de indicadores de cumplimiento.

Twind®: Digitalizamos el control de acceso de contratistas, asegurando la validación
de documentos conforme a las normativas HSE de Petromil y los estándares
de seguridad.

SysAid®: Automatizamos el proceso de gestión de solicitudes corporativas, incluyendo
la carnetización, emisión de tarjetas de acceso, revisión de videos y reportes de seguridad,
lo que mejoró la eficiencia y trazabilidad de estas gestiones.

Disponemos de una variedad de herramientas tecnológicas y ofimáticas, así como
de proveedores especializados en plataformas de Listas Restrictivas. Estas herramientas
y servicios son fundamentales para la administración y gestión del Sistema Integral para
la Prevención y Gestión del Riesgo Integral de Lavado de Activos (LA), Financiación del
Terrorismo (FT) y Financiación de la Proliferación de Armas de Destrucción Masiva
(FPADM). A continuación, nos permitimos relacionarlas:



Proyectos digitales (PML-21)

En 2024, en el área de Proyectos consolidamos nuestro rol estratégico en la transformación
digital del Grupo Petromil. Movilizamos recursos humanos y tecnológicos para la
implementación de soluciones digitales que optimizan nuestros procesos misionales
y de soporte, mejoran la calidad de vida de nuestros colaboradores y contribuyen al
crecimiento sostenible de la compañía.

Nuestra función principal es identificar, evaluar, desarrollar e implementar iniciativas digitales
en conjunto con el área de IT, asegurando su viabilidad tecnológica y económica. Bajo una
metodología ágil, ejecutamos cada fase del desarrollo funcional y técnico, realizamos pruebas
y garantizamos la estabilización de cada sistema para asegurar su alineación con los pilares
estratégicos del Grupo.

Durante el 2024, enfocamos nuestra gestión en tres ejes estratégicos:

Consolidamos una metodología ágil adaptada a las necesidades del Grupo Petromil, lo que
nos permitió trabajar de manera más rápida y efectiva. Como siguiente paso, planeamos
centralizar la gestión de proyectos en la herramienta JIRA, lo que permitirá a nuestros
ejecutivos monitorear el estado de cada iniciativa en tiempo real.

Mejora de Procesos y Metodología Ágil

Compliance: Consulta individual y masiva en Listas Restrictivas.

OnBase: Gestionar solicitudes Compliance.

ERP-SAP: Procesamiento de datos.

Microsoft Office: Servicio Ofimático.



Entre los proyectos más relevantes que desarrollamos en 2024 se encuentran:

Logramos optimizar la gestión de cartera, reduciendo significativamente los tiempos 
de procesamiento y eliminando errores en la liquidación de intereses de mora, lo que
mejoró la eficiencia del área financiera.

Automatización del Cálculo y Facturación de Intereses de Mora en ERP SAP

Estabilizamos las funcionalidades clave de nuestra herramienta de ventas, lo que permitió
la automatización de la facturación para clientes finales y optimizó los procesos
administrativos en el área de facturación y soporte de ventas.

Energía en Ruta 2.0

En cumplimiento con las regulaciones del Ministerio de Minas y Energía, implementamos
un protocolo de comunicación web service entre SICOM y nuestro ERP SAP. Esto nos
permitió minimizar errores de digitación y mejorar la seguridad operativa en nuestras plantas
y estaciones de servicio. Nos convertimos en la primera mayorista de gran tamaño
en completar exitosamente esta migración a nivel nacional.

En cumplimiento con las regulaciones del Ministerio de Minas y Energía, implementamos
un protocolo de comunicación web service entre SICOM y nuestro ERP SAP. Esto nos
permitió minimizar errores de digitación y mejorar la seguridad operativa en nuestras plantas
y estaciones de servicio. Nos convertimos en la primera mayorista de gran tamaño
en completar exitosamente esta migración a nivel nacional.

Estabilización del Proyecto Onbase

Migración al Nuevo SICOM

Seguimos fortaleciendo nuestra presencia dentro de la organización, promoviendo el papel
clave que desempeñamos en la modernización tecnológica y en la expansión de la compañía
en mercados nacionales e internacionales.

Impulso a la Transformación Digital



Inteligencia de negocio (PML-22)

El foco de la dirección de Inteligencia de Negocios es disponibilizar la información más
precisa, relevante y confiable a las diferentes líneas de negocio, áreas de soporte y alta
gerencia del grupo empresarial. Buscamos que la toma de decisiones, el seguimiento
y el control de los procesos sean lo más confiables y acertados posible, permitiéndonos
superar nuestras metas corporativas.

Entre nuestras principales funciones se encuentran el seguimiento al desempeño de las
ventas, la revisión de la maduración de nuevas estaciones y negocios, el análisis de los
comportamientos del mercado de combustibles y otros mercados que lo impactan,
el monitoreo de variables macro y microeconómicas que puedan afectar el desempeño
del negocio, la estimación de nominaciones de producto a Ecopetrol, la creación de tableros
de control para el seguimiento de metas y KPI’s, el soporte en sistematización y análisis
de datos, la gestión de bases empresariales y sectoriales, así como el análisis, procesamiento
y comprensión de la información, entre otras actividades.

Durante el 2024, maximizamos nuestros esfuerzos en el control de gastos, desarrollando
internamente los estudios de mercado y explorando opciones de levantamiento
de información confiables, tanto de fuentes primarias como secundarias, con los menores
costos posibles. En especial, optimizamos la adquisición de bases de datos de clientes
potenciales para el área comercial de la compañía.

En el marco de los procesos de transformación en los que estamos inmersos como
grupo empresarial, nuestra dirección ha sido una pieza clave en la transformación digital
y cultural de la compañía. Hemos orientado el manejo y consulta de información hacia
bases centralizadas y confiables, donde se concentra el conocimiento sobre la compañía
y los mercados en los que operamos.
Hemos apoyado el análisis de información en todas nuestras líneas de negocio y en
diversasáreas de soporte, como Recursos Humanos y Riesgos & Cumplimiento.
Adicionalmente, desarrollamos mecanismos eficientes de recolección de información
clave para el desarrollo de negocios en entornos digitales.

Lanzamos SIVA (Sistema de Información para Visitas a Aliados), una herramienta
fundamental para fortalecer el acompañamiento comercial a las EDS. A través de esta
plataforma, estructuramos la visita a las estaciones Aliadas y Propias, permitiendo a los
Jefes de Zona registrar información relevante sobre su desempeño y brindarles datos
del mercado nacional y local.



Hemos apoyado el análisis de información en todas nuestras líneas de negocio y en 
diversas áreas de soporte, como Recursos Humanos y Riesgos & Cumplimiento.
Adicionalmente, desarrollamos mecanismos eficientes de recolección de información
clave para el desarrollo de negocios en entornos digitales.

En el segundo semestre del año, pusimos en marcha el Sistema de Registro de Precios,
diseñado para monitorear los precios de los productos en los establecimientos que 
compiten con nuestras tiendas Nova. Esta herramienta nos permite comparar precios
de artículos similares y comidas preparadas, incorporando recetas e imágenes para
una evaluación más precisa.

Optimizamos nuestras herramientas y metodologías de proyección para acelerar los
resultados y ampliar el margen de validación y revisión de los volúmenes a nominar.

Desarrollamos un reporte que nos permite identificar el nivel de cumplimiento
presupuestal por gerencia, zona comercial y EDS, fortaleciendo la gestión comercial.

Comportamiento del mercado y seguimiento presupuestal en Aliados.

Creamos tableros que facilitan el monitoreo de indicadores clave en nuestras líneas
de negocio. Estos incluyen:

Competitividad de precios en estaciones de Operación Directa.
Seguimiento de ventas en Energía en Ruta.
Análisis de ventas por producto, categoría y periodos en Tiendas Nova.
Tableros de categorización de riesgos para Riesgos & Cumplimiento.

Evaluación de resultados de actividades promocionales de mercadeo.
Entre los principales análisis realizados en el año, destacamos:

Análisis de la comercialización de combustible en zonas de frontera.
Estudio de rutas estratégicas para la expansión del GNV en los principales corredores
del país.
Análisis de entornos socioeconómicos en las EDS Propias.
Evaluación de la capacidad de almacenamiento en nuestras plantas a nivel nacional.

Evaluación de oportunidades en campos de gas y mercado de GLP a nivel nacional.

Realizamos diversos estudios para identificar oportunidades de negocio y optimizar
nuestra estrategia. Algunos de los análisis más relevantes incluyen:

Mapeo de zonas industriales clave para Energía en Ruta.
Perfiles estratégicos para Recursos Humanos.
Identificación de ubicaciones óptimas para surtidores autónomos y nuevos puntos
de venta de lubricantes.
Encuestas de satisfacción en diversas líneas de negocio.



Retos 2025
Pilares Estratégicos 

Sostenibildad Programa de Sostenibilidad

Fortalecimiento Cultura de Seguridad basada
en comportamientos

Plan de descarbonización – Carbono Neutro

Proyecto Fotovoltaico a la Red de Aliados

Implementaremos el estándar BASC

Digital Modernización de la infraestructura e integración
de nuevas soluciones tecnológicas

Incremento de la productividad y efectividad
a través de la automatización de procesos

Implementación de tableros de mando en BI
para el análisis y control de proceso 

Cultura Programa de Diversidad e Inclusión

Desarrollo de escuelas comerciales unidades
de negocios

Fortalecimiento de la comunicación organizacional
INTRANET

Finalización proyecto Cultura Basada en Proceso

Sello de Liderazgo Petromil



Retos 2025
Comerciales y Financieros

Vinculación de 60 PDS, Atención clientes Tolima,
huila y Medellín

Desarrollar proyectos de GNL ampliando la
capacidad de distribución
Alianzas estratégicas para proyectos planta María
Conchita en La Guajira y campos aislados de Ecopetrol
Incrementar las ventas de PODS a través de
estrategias comerciales y de fidelización

Innovar en soluciones energéticas sostenibles

Crédito Sindicado - Re perfilamiento de deuda

Eficiencia financiera, optimización de gastos
operativos y administrativos

NOVA - Inauguración de 5 tiendas bajo el formato
Nova Express

Eficiencias en gastos de transporte

Petromil Fuels Estación Marítima - Habilitación
como Sociedad de Comercialización Internacional

Fortalecer el mercadeo relacional satisfacer las
necesidades del consumidor final



Siglas
ACP: Asociación Colombiana de Petróleo y Gas.
ANDESCO: Asociación Nacional de Empresas de Servicios Públicos y Comunicaciones.
BASC: Business Alliance for Secure Commerce.
ESG: Environmental, Social, and Governance (Criterios ambientales, sociales y de gobernanza).
GEP: Grupo Empresarial Petromil.
GNC: Gas Natural Comprimido.
GRI: Global Reporting Initiative.
ISO: International Organization for Standardization.
LA/FT: Lavado de Activos y Financiación del Terrorismo.
OEA: Operador Económico Autorizado.
PQRS: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias.
RUC: Registro Uniforme de Contratistas.
SAGRILAFT: Sistema de Autocontrol y Gestión del Riesgo de Lavado de Activos
y Financiación del Terrorismo.
SIG: Sistema Integrado de Gestión.

Glosario
Activos Totales: Valor total de los bienes y derechos que posee una empresa.
Análisis de Doble Materialidad: Evaluación de los impactos financieros y de sostenibilidad
más relevantes para la empresa y sus grupos de interés.
Cámara Sectorial – ANDI: Espacio dentro de la Asociación Nacional de Empresarios
de Colombia (ANDI) que reúne a empresas de sectores específicos.
Código de Ética y Conducta: Documento que establece los principios éticos y normas
de comportamiento de la empresa.
Congresos Gremiales: Espacios de discusión y formación en sectores clave como hidrocarburos,
minería y transporte.
Control Interno: Conjunto de procesos y mecanismos que garantizan el cumplimiento
normativo y la eficiencia operativa.
Criterios ESG: Factores ambientales, sociales y de gobernanza utilizados para evaluar
la sostenibilidad de una empresa.
Diversificación Energética: Estrategia para incorporar fuentes de energía renovables como
hidrógeno y gas natural licuado (GNL).
Eficiencia Energética: Optimización del consumo de energía en los procesos de la empresa.
Estrategia de Sostenibilidad: Plan corporativo para reducir impactos ambientales y mejorar
el desempeño social y de gobernanza.



Evaluación de Riesgos: Proceso para identificar y mitigar riesgos en las operaciones
y nuevos negocios.
Fondos de Inversión en Energía Renovable: Recursos destinados a financiar proyectos
de hidrógeno, energía solar y gas natural licuado.
Hidrógeno Colombia: Asociación que promueve el desarrollo y adopción del hidrógeno
como fuente de energía en el país.
Indicadores Clave de Desempeño (KPI): Métricas utilizadas para evaluar el desempeño
financiero, ambiental y social de la empresa.
Informe de Sostenibilidad: Documento que reporta el desempeño ESG del Grupo Empresarial
Petromil.
Lavado de Activos y Financiación del Terrorismo (LA/FT): Riesgo asociado a actividades
ilícitas en el sector financiero y empresarial.
Matriz de Riesgos: Herramienta utilizada para identificar, evaluar y controlar los riesgos
en la empresa.
Pacto Mundial: Iniciativa de la ONU que promueve prácticas empresariales sostenibles
y responsables.
Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS): Mecanismo de atención a los clientes
y partes interesadas.
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Retos 2025

Derechos
humanos

y relación con
la comunidad

Cadena
de suministro

Desempeño
económico y
contribución
al desarrollo

Título del capítulo Subcapítulos Nomenclatura

Declaración de uso: El Grupo Empresarial Petromil ha presentado la información citada en este índice de contenidos GRI para el periodo comprendido entre el 1 de enero
de 2024 y el 31 de diciembre de 2024 utilizando como referencia los Estándares GRI.

Tabla de contenidos GRI

Indicador Ubicación
(pág.) Omisiones Observaciones

69 a 70

71 a 72

72

73

73 a 79

80 a 116

117 a 118

119 a 123

123 a 124

124

125

125 a 126

126 a 127

129 a 135

135 a 136

136 a 145

GRI 3-3

PML-6

PML-7

GRI 3-3

GRI 2-27

PML-8

Gestión de riesgo

Gestión seguridad y gestión social

Dirección de riesgos y cumplimiento

Cumplimiento de la legislación
y las normativas

Actualmente el Grupo Empresarial Petromil no cuenta con
sanciones o multas pagadas durante el periodo del reporte

Área legal

Cumplimiento regulatorio

Petroleos del Milenio

Petromil Gas

AVANADE 

Transoil de Colombia

Telba SAS

145 a 149

150 a 153

153 a 156

156 a 158

PML-13

PML-14

PML-15

PML-16

PML-17

PML-18

PML-4

AVANADE 

Petroleos del Milenio

Telba SAS

Petróleos y Biocombustibles

Petromil Gas

Tiendas de conveniencia NOVA

Transoil de Colombia

GRI 11-14/ GRI 3-3

GRI 201-1

PML-9

GRI 203-1

GRI 203-2

GRI 3-3

 GRI 207-1 

PML-10

GRI 204-1

GRI 415-1

Impactos económicos

Valor económico directo generado y distribuido Información no disponible

Información no disponible

Información no disponible

No procede
El grupo empresarial Petromil
no realiza pagos adicionales
a los impuestos obligatorios

Planeación financiera y tesorería

Impactos económicos indirectos significativos

Enfoque fiscal

Contabilidad, impuestos y contraloría

Pagos a los gobiernos

Proporción del gasto de proveedores locales

Política pública

Inversiones en infraestructura y servicios
apoyados

PML-11

PML-12

Cartera

Facturación

El Grupo Empresarial Petromil no realiza contribuciones
financieras ni en especie, de manera directa o indirecta, a grupos

o representantes de partidos políticos.

GRI 303-5

GRI 3-3

GRI 306-1

GRI 306-2

GRI 306-3

GRI 306-4

GRI 306-5

GRI 11-8/ GRI 3-3

Consumo de agua

Residuos

Generación de residuos e impactos significativos
relacionados con los residuos

Gestión de impactos significativos relacionados
con los residuos

Residuos generados

Residuos destinados a eliminación

Integridad de los activos y gestión
de los incidentes críticos

Residuos no destinados a eliminación

GRI 11-5

GRI 3-3

 GRI 302-1

GRI 302-2

GRI 302-3

GRI 302-4

GRI 302-5

GRI 3-3

GRI 303-1

GRI 303-2

Recursos

159 a 160

160 a 161

161 a 162

162

163

163 a 164

164

165

167

167

167

168

169

165 a 166

Gestión de la energía

No procede
Todo el consumo de

combustible es interno

Información no disponible

Información no disponible

Información no disponible

Consumo de energía dentro de la organización

Ratio de intensidad energética

El año base para nuestra meta de reducción corresponde
a 2023, ya que en 2022 establecimos el primer referente

con la recopilación de datos de consumo energético,
utilizando como base la herramienta de cálculo de la huella

de carbono. Esto nos ha permitido contar con una línea base
sólida para medir y gestionar de manera efectiva nuestros

avances en reducción de energía no renovable

Agua y efluentes

Reducción del consumo energético

Reducción de los requerimientos
energéticos de productos y servicios

Interacción con el agua como recurso compartido

Gestión de los impactos relacionados con
el vertido de agua

Consumo de energía fuera de la organización

GRI 303-3

GRI 303-4

Extracción de agua

Vertido de agua

GRI 305-1

GRI 305-2

GRI 305-3

GRI 305-4

GRI 305-5

GRI 305-6

GRI 305-7

GRI 304-1

Emisiones directas de GEI (alcance 1)

Emisiones indirectas de GEI asociadas
a la energía (alcance 2)

Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3)

Intensidad de las emisiones de GEI

Reducción de las emisiones de GEI

Óxidos de nitrógeno (NOx), óxidos de azufre (SOx)
y otras emisiones significativas al aire

Sitios operacionales en propiedad, arrendados
o gestionados ubicados dentro de o junto a áreas

protegidas o zonas de gran valor para la
biodiversidad fuera de áreas protegidas

Emisiones de sustancias que agotan
la capa de ozono (ODS)

GRI 11-2/ GRI 3-3 169 a 170

170 a 171

171 a 173

173 a 174

174

175

176

Información no disponible

El cálculo de las emisiones del año 2024 aún
está en proceso, por lo que no incluimos esta información

en el presente reporte.

Información no disponible

Información no disponible

GRI 3-3

PML-19

GRI 308-1

GRI 308-2

GRI 414-1

GRI 414-2

Prácticas de abastecimiento

Gestión administrativa y productividad

Nuevos proveedores que han pasado filtros
de selección de acuerdo con criterios ambientales

Nuevos proveedores que han pasado filtros
de selección de acuerdo con criterios sociales

Impactos sociales negativos en la cadena
de suministro y medidas tomadas

Actualmente, no disponemos de esta información.
Sin embargo, estamos actualizando la documentación

de proveedores e incorporando criterios específicos sobre
impactos sociales, con el objetivo de fortalecer nuestra

evaluación en materia de sostenibilidad.
Si bien hasta el momento no hemos identificado proveedores

con impactos sociales negativos significativos que hayan
derivado en la terminación de la relación contractual, hemos
ampliado la solicitud de información a nuestros proveedores

para identificar y gestionar posibles riesgos en esta área.

Impactos ambientales negativos en
la cadena de suministro y medidas tomadas
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 No discriminación e igualdad de oportunidades

Casos de discriminación y acciones emprendidas 

Libertad de asociación y negociación colectiva

Convenios de negociación colectiva

Actualmente, no contamos con grupos sindicales
o similares. Sin embargo, como una organización joven,
promovemos un entorno laboral que brinda beneficios

integrales, fomentando el bienestar y el acompañamiento
de nuestros colaboradores en los ámbitos laboral,

profesional y familiar.

No se han registrado casos de discriminación dentro de la
organización. Mantenemos nuestro compromiso con
un entorno laboral inclusivo, basado en el respeto, la
equidad y la igualdad de oportunidades para todos

los colaboradores.

Actualmente, no contamos con información detallada
sobre la libertad de asociación y negociación colectiva

en nuestra cadena de suministro. Sin embargo, estamos
actualizando la documentación de proveedores,

incorporando criterios relacionados con impactos
sociales. 

Trabajo forzoso y esclavitud moderna

182 a 183
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GRI 411-1
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de la comunidad local, evaluaciones del impacto

y desarrollo

Operaciones con impactos negativos
significativos –reales o potenciales– en las

comunidades locales

Derechos de los pueblos indígenas

Conflictos y seguridad

GRI 410-1 Prácticas en materia de seguridad

No se han registrado operaciones con impactos negativos
significativos, reales o potenciales, en las comunidades
donde operamos. Mantenemos un enfoque preventivo

en la gestión social y ambiental, asegurando que nuestras
actividades se desarrollen de manera responsable

y en armonía con el entorno, promoviendo el bienestar
y el desarrollo sostenible de las comunidades locales.

Dentro de las operaciones actuales No se registran
operaciones con impactos negativos significativos

reales o potenciales

En 2024, no se reportaron afectaciones ni hechos
de violencia contra los derechos de los pueblos indígenas
en el Grupo Empresarial Petromil. Nuestras operaciones

no se encuentran en zonas con presencia indígena ni
generan impactos en estos territorios, por lo que no hemos

participado en procesos de consulta previa.

Derechos sobre la tierra y los recursos 186 a 187

187
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Conflictos de interés
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Políticas de remuneración

Proceso para determinar la remuneración
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supervisión de la gestión de los impactos

Delegación de la responsabilidad de gestión
de los impactos

Conocimientos colectivos del máximo órgano
de gobierno
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de gobierno
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Compromisos y políticas

Incorporación de los compromisos y políticas

Mecanismos para solicitar asesoramiento
y plantear inquietudes

Operaciones evaluadas en función de
los riesgos relacionados con la corrupción

Comunicación y formación sobre políticas
y procedimientos anticorrupción

Anticorrupción

Incidentes de corrupción confirmados
y medidas tomadas
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Procesos para remediar los impactos negativos

Enfoque para la participación de los grupos
de interés

Para el año 2024 no aplica este indicador, dado que este

es el primer reporte de sostenibilidad de la organización.

No se tiene planeado realizar verificación de tercera parte,

dado que es el primer ejercicio de reporte de sostenibilidad

que se realiza.

Para el año 2024 Petromil no generó contrataciones de altos
ejecutivos en la comunidad local.

Se define como altos ejecutivos a los encargados de tomar
decisiones sobre la visión estratégica de la organización.

La compañía lo realiza una vez al año, a través de la Evaluación
de Desempeño y de Seguridad y Salud en el Trabajo

Durante 2024 se presentó una (1) evaluación de riesgos
de corrupción

Durante el 2024 no se presentaron incidentes relacionados
con corrupción

Durante el 2024 no se presentaron incidentes relacionados
con competencia desleal

La política de remuneración se hizo a través de valoraciones
de cargos, la cual determinó la compensación en función del rol
dentro de la organización, de esta manera, se garantiza equidad

interna, competitividad externa y alineación con los objetivos
estratégicos de la empresa.

El área de Talento Humano y Planeación & Productividad  son
las encargadas de medir el cargo en las escalas salariales

definidas, esta arroja unos rangos con porcentajes mínimos
y máximos para cada puesto.
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